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و گزارش  گذاریسیاستاجتماعی، منظور از طرح پژوهشی، سند  تأمینعالی پژوهش  مؤسسهلازم به ذکر است در چارچوب پژوهشی 

 کارشناسی به شرح ذیل است:

 «طرح پژوهشی»

 شود.که منطبق با اصول علمی روش تحقیق انجام می شودمیتولید علمی محسوب های قالبطرح پژوهشی یکی از انواع 

 «گذاریسیاستسند »

است  و موجز در پاسخ به یک سؤال مشخص یا راجع به یک مسئله خاص طرفانه، گزارشی کوتاه، بی«گذاریسیاستسند »

شود: بخش ، افراد خبره هستند. این گزارش شامل سه بخش زیر میگذاریسیاستکه استاندارد صلاحیت برای تهیه سند 

ه ارائه خواهیم گفت، بر روی جلد گزارش، ضمن بیان مشکل در یک یا دو سطر، ب« خلاصه مدیریتی»اول که به آن 

 3دهد و در پردازد. بخش دوم که گزارش اصلی را تشکیل میراهکارهای اجرایی منطقی برای آن در حداکثر نصف صفحه می

شود. بخش سوم که به تحلیل نامیده می« گذاریپیشنهادات سیاست»شود، شده تهیه میصفحه مطابق چارچوب تعیین 5تا 

نام دارد. هر یک از این سه بخش برای اهداف « گذاریسیاستیادداشت »پردازد، میدقیق موضوع و ارائه اسناد پشتیبان آن 

 شوند.خاص و مخاطبان ویژه خود تهیه می

 «گزارش کارشناسی»

شامل ارائه یک گزارش کامل در خصوص یک موضوع خاص موردنظر است که به یک فرد مجری با سطح صلاحیت حداقل 

 شده تهیه و ارائه نماید.را منطبق با فرمت ارائه موردنظرماه، گزارش  3شود تا حداکثر طی واگذار می« محقق»

 «تعریف سطح خرد/متوسط/کلان»

 باشد.می مؤسسهمعاملات خرد  حدنصابغ سه برابر طرحی است که از حیث مبل -طرح خرد

 باشد.می مؤسسهمعاملات خرد  حدنصابطرحی است که از حیث مبلغ از معاملات خرد فراتر بوده و حداکثر ده برابر سقف  -طرح متوسط

 طرحی است که از حیث مبلغ از سقف معاملات متوسط فراتر باشد. -طرح کلان

 

 

 

 یاجتماع تأمینسازمان  ییو اجرا یسازمان سازوکارهایتحول در  یروندها پژوهیآینده :پژوهش عنوان 

 نوع پژوهش: 

              ایتوسعه                                   یادیبن                                     کاربردی                

 :نوع خروجی حاصل از انجام پژوهش 

    گذاریسیاستسند                     گزارش کارشناسی                  طرح پژوهشی
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 مسئله و بیان توصیف: 

ترین ارکان رفاهی کشور، در طول عمر طولانی خود تحولات بسیاری را تجربه نموده است. بخشی یکی از باسابقه عنوانبهاجتماعی  تأمینسازمان 

بوده از این تحولات در مسیر افزایش کارایی و بهبود عملکردهای این سازمان و بخش دیگر در مسیر کاهش بازدهی عملیاتی و اثربخشی سازمان

توان از نقش عوامل اقتصادی و اجتماعی در ند. در این میان گرچه سهم عوامل سیاسی در تغییرات سازمانی بیش از سایر امور بوده است اما نمیا

 کرد. پوشیچشمدر تغییر ساختار و عملکرد سازمان  غیرمستقیمهای علی مستقیم و قالب حلقه

های دولتی، تحولات کمی و کیفی در سازمانها و سازماناجتماعی با دولت و وزارتخانه تأمینازمان از دهه هفتاد عواملی نظیر نوع رابطه س ویژهبه

شکل خاص قرار  ها، نوع ارتباط با بازارهای مالی،های تابعه، تحول در تشکیلات سازمانی و پیوندهای مالی، تحول در ساختار درآمدها و هزینه

هایی نظیر در حوزه ویژهبهاجتماعی کشور  تأمینسازی، تحول در ساختار قوانین رفاه و خصوصی گرفتن در فرایندهای کلان اقتصادی نظیر

سا، مدیران ؤبازنشستگی، تحول در ساختارهای اجتماعی نظیر تغییر هرم سنی جمعیت و تغییرات ساختار اشتغال و بیکاری، سازوکارهای انتخاب ر

اند. این تحولات هم ساختار و هم عملکرد این اجتماعی شده تأمینجاد تحولات عدیده در سازمان ای سازسببو کارمندان سازمان و عوامل دیگر، 

 اند.هقرارداد تأثیرسازمان را تحت 

درونی پیوندها و روابط سازمان و هم شبکه روابط پیوندی  شکلهمبر تغییر تشکیلات و عملکردهای اجرایی سازمان،  مؤثرنحوه خاص پیوند عوامل 

 ه است.قراردادهای تابعه و فرادستی و هم عملکردهای سازمان در ارتباط با جامعه هدف را در مسیرهای خاصی آن با سازمان

نظیر تحولات جهانی، تغییرات تکنولوژیک، گذاری شدید عواملی تأثیر علاوهبهاز سوی دیگر با توجه به تغییرات سریع در هریک از عوامل مذکور 

محیطی و بسیاری از عوامل دیگر، آینده سازمان را نیز همچون توسعه اقتصاد نوآوری بنیان، تحول فناورانه در نظام اشتغال و بیکاری، مسائل زیست

 صورتبهخواهد نمود. این تحولات گرچه  گذشته و حال، دستخوش تحولات بسیاری در ساختار و تشکیلات سازمانی و امور اجرایی و عملکردی

مثال می طوربهنمود.  بینیپیشای از احتمالات را در قالب مجموعه هاآنهای خاصی توان با استفاده از تکنیکنیستند اما می شناساییقابلمطلق 

یز دچار تغییر خواهد شد. تحول در اقتصاد اجرایی کشور، ساختار ریاست و مدیریت سازمان ن -توان حدس زد که با عوض شدن تشکیلات سیاسی

 پیشرویای مشاغل را تغییر در نظام بیمه ازجملهجدیدی  مسائلتواند ساختار مشاغل را تغییر دهد و می بنیاندانشاقتصاد  سویبهو حرکت 

منطق تحول تکنولوژیک با سرعت  واسطهبهمر هایی از سازمان را متحول خواهد نمود. همین اخود عملکرد بخش نوبهبهسازمان قرار دهد و این امر 

های سازمانی، ریزیبرنامه ها در محاسبات وو شدت بیشتری رخ خواهد داد؛ عواملی نظیر دیجیتالیزه شدن اقتصاد، توسعه استفاده از کلان داده

اخلی سازمان و هم جامعه هدف و الزامات توانند هم ساختار د... می و اوتوماتیزاسیون، گسترش استفاده از هوش مصنوعی در مشاغل مختلف

گذاری بر روندهای اقتصادی و اجتماعی قادر خواهند بود تأثیربا  محیطیزیستقرار دهند. از سوی دیگر تحولات  تأثیرعملکردی سازمان را تحت 

افراد جدیدی را به جامعه تحت پوشش  سازمان را عوض کنند یا شدگانبیمهمثال ترکیب  طوربهمنطق پوشش عملکردی سازمان را تغییر دهند و 

جامعه  ازجملهگذاری بر کلیت جامعه و تأثیرهای نو قادر خواهند بود ضمن افزوده یا از آن کم کنند. همچنین تغییرات در منطق استفاده از انرژی

 سازمان را نیز تحت پوشش قرار دهند. هایهزینههدف تحت پوشش سازمان، تشکیلات فیزیکی و 

سازمانی یا مرتبط با سازمان را در مقابل  تصمیم گیرانتواند مدیران و تشکیلات و عملکرد می درزمینۀبینی روندهای آینده سازمان پیش

 بینانهخوشسناریوهای تغییرات آینده به راهبردهایی برای کاهش اثرات مخرب احتمالی سناریوهای بدبینانه و تقویت اثرات مثبت سناریوهای 

 با هر نوع تحول ممکن بازدارد. برنامهبیسازمان را از مواجهه عریان و  مجهز کند و

، سناریوهای مختلف تحول در ساختار تشکیلات و امور اجرایی پژوهیآیندههای بر این مبنا تحقیق حاضر به دنبال آن است که با استفاده از تکنیک

انواع سناریوها را ارائه نماید. در این مسیر عوامل مختلفی که سازمان و ارکان و و عملکردهای سازمان را تدوین نموده و راهبردهای مواجهه با 
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 بر سازمان بررسی خواهد شد. هاآنات انباشته تأثیرو  شدهتحلیلقرار خواهند داد  تأثیرجامعه تحت پوشش آن را تحت 

های زمانی متفاوتی توان چارچوبمی پژوهیآیندهد گرفت. در صورت خواه پژوهیآیندههای این پژوهش چنانکه ذکر آن رفت با استفاده از تکنیک

)بین  )پنج تا بیست سال(، درازمدت مدت(، میانسالهپنج)یک تا  مدت(، کوتاهسالهیک) مدتکوتاههای بسیار : چارچوبداد قرار موردبررسیرا 

محور زمانی  عنوانبهها سال(. در نظر گرفتن هریک از این چارچوب) یا آینده دور در افق بیش از پنجاه  بیست تا پنجاه سال( و بسیار درازمدت

 ...و  تر اجتماعی، اقتصادی، سیاسیپژوهی و همچنین تحولات کلی در چارچوب گستردهپژوهش به مقتضیات کلی موضوع و نیز هدف آینده

مدت تمرکز خواهیم دوین سناریوهای تحول در کوتاه و میانبر ت اجتماعی در تحقیق حاضر صرفاً تأمینبستگی دارد. با توجه به نیازهای سازمان 

مدت تلقی خواهیم نمود. بدیهی سال را میان 10مدت و محدوده زمانی سال را کوتاه 5داشت. مطابق قرارداد، در تحقیق حاضر محدوده زمانی 

های سازمان و مقتضیات شرایط موجود ست و بر پایه ضرورتیید انجمن آینده جهان نیز قرار دارد، قراردادی اأکه مورد تبندی تقسیماست که این 

 .است شدهواقع موردپذیرشکشور 

  برای تحقیق: موردنظراهداف 

 اصلی هدف 

 .یاجتماع تأمینسازمان  یلاتیو ساختار تشک ییاجرا سازوکارهایمحتمل تحول در  یهاندهیآ ییشناسا

  فرعیاهداف 

 ؛اجتماعی در گذشته و حال تأمینشناسایی چارچوب ساختار و عملکرد سازمان  .1

 ؛بر تحولات در ساختار و عملکرد سازمان مؤثرشناسایی عوامل  .2

 ؛ وشناسایی سناریوهای محتمل تحول در تشکیلات و عملکرد سازمان .3

 .شناسایی راهبردهای ثبات بخشی و افزایش کارایی تشکیلات و عملکرد سازمان .4

 اجتماعی(: تأمینحوزه رفاه و اجتماعی یا  تأمیندر سازمان )کاربست آن  قیتحق جیاستفاده و کاربرد نتا یهانهیزم 

 ؛اجتماعی تأمینسازمان  .1

 ؛های تابعهسازمان .2

 ؛وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی .3

 ؛ ومجلس شورای اسلامی .4

 وبودجهبرنامهسازمان  .5

  و محدوده زمانیمحدوده مکانی 

 .تابعه یهاو سازمان یاجتماع تأمین: سازمان یمحدوده مکان

 ؛گذشته و حال یبررس منظوربه ریسال اخ ی: دوره سیزمان محدوده

 ؛ ومدتکوتاه لیتحل یبرا ندهیسال آ 5 دوره

 .مدتانیم لیتحل یبرا ندهیسال آ ده دوره
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 مورد انتظار: شرح خدمات 

 ؛اجتماعی در سه دهه اخیر تأمینبررسی روند تحولات ساختار و تشکیلات سازمان  .1

 ؛اجتماعی در سه دهه اخیر تأمینبررسی روند تحولات عملکرد و امور اجرایی سازمان  .2

 ؛اجتماعی تأمینبر تحول در ساختار و عملکرد سازمان  مؤثربررسی عوامل  .3

 ؛اجتماعی تأمینهای سازمان تحلیل نقاط قوت و ضعف، تهدیدها و فرصت .4

 ؛اجتماعی أمینتبر روند تحولات آینده سازمان  مؤثرهای تحلیل پیشران .5

 ؛اجتماعی تأمینهای موجود در روند تحولات آینده سازمان تحلیل عدم قطعیت .6

 ؛ واجتماعی تأمینتحلیل سناریوهای تحول در ساختار و عملکرد سازمان  .7

 .اجتماعی تأمیندر ثبات بخشی و افزایش کارایی ساختار و عملکرد سازمان  مؤثرتحلیل راهبردهای  .8

 انتظارمورد های خروجی: 

 ؛اجتماعی تأمینماتریس سازمانی تشکیلات و عملکرد سازمان  .1

 ؛اجتماعی در سه دهه اخیر تأمینبر ساختار و عملکرد سازمان  مؤثرات انباشتی عوامل تأثیرنمودار تحلیل  .2

 ؛اجتماعی تأمینسازمان  swotجداول  .3

 ؛اجتماعی تأمینجدول تحلیل شبکه روابط درونی و بیرونی سازمان  .4

 ؛اجتماعی تأمینهای سیستم سازمان مدل پویاییتدوین  .5

 ؛ واجتماعی تأمینسناریوهای تحول در ساختار و عملکرد سازمان  .6

 .اجتماعی تأمینسند راهبردی تحول در ساختار و عملکرد سازمان  .7

 و موانع احتمالی پیش رو: هامحدودیت 

1- 

2- 

... 

  ماه(:اجرای پروژه  حدودی زمانمدت( 

 ماه 8

  کلان           متوسط         خرد                         طرح: برای اجرای  موردنظرسطح              


