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	عنوان پژوهش: بررسی جامعه‌شناختی عدالت اجتماعی در میان گروه‌های هدف خدمات سازمان تأمین اجتماعی

	· نوع پژوهش:   کاربردی □                                    بنیادی □                                  توسعه‌ای ▀             

	· نوع خروجی حاصل از انجام پژوهش:
طرح پژوهشی▀                 گزارش کارشناسی□               سند سیاستگذاری □




لازم به ذکر است در چارچوب پژوهشی موسسه عالی پژوهش تامین اجتماعی، منظور از طرح پژوهشی، سند سیاستگذاری و گزارش کارشناسی به شرح ذیل است:
«طرح پژوهشی»
طرح پژوهشی یکی از انواع قالب‌های تولید علمی محسوب می شود که منطبق با اصول علمی روش تحقیق انجام می‌شود. 
«سند سیاست‌گذاری»
«سند سیاست‌گذاری»، گزارشی کوتاه، بی‌طرفانه و موجز در پاسخ به یک سؤال مشخص یا راجع به یک مسئله خاص‌‌ است که استاندارد صلاحیت برای تهیه سند سیاست‌گذاری، افراد خبره هستند. این گزارش شامل سه بخش زیر می‌شود: بخش اول که به آن «خلاصه مدیریتی» خواهیم گفت، بر روی جلد گزارش، ضمن بیان مشکل در یک یا دو سطر، به ارائه راهکارهای اجرایی منطقی برای آن در حداکثر نصف صفحه می‌پردازد. بخش دوم که گزارش اصلی را تشکیل می‌دهد و در 3 تا 5 صفحه مطابق چارچوب تعیین‌شده تهیه می‌شود، «پیشنهادات سیاست‎‌گذاری» نامیده می‌شود. بخش سوم که به تحلیل دقیق موضوع و ارائه اسناد پشتیبان آن می‌پردازد، «یادداشت سیاست‌گذاری» نام دارد. هر یک از این سه بخش برای اهداف خاص و مخاطبان ویژه خود تهیه می‌شوند.
«گزارش کارشناسی»
شامل ارائه یک گزارش کامل در خصوص یک موضوع خاص موردنظر است که به یک فرد مجری با سطح صلاحیت حداقل «محقق» واگذار می‌شود تا حداکثر طی 3 ماه، گزارش مورد نظر را منطبق با فرمت ارائه‌شده تهیه و ارائه نماید.
«تعریف سطح خرد/متوسط/کلان»
طرح خرد- طرحی است که از حیث مبلغ سه برابر حد نصاب معاملات خرد موسسه می باشد.
طرح متوسط- طرحی است که از حیث مبلغ از معاملات خرد فراتر بوده و حداکثر ده برابر سقف حد نصاب معاملات خرد موسسه می باشد.
طرح کلان- طرحی است که از حیث مبلغ از سقف معاملات متوسط فراتر باشد. 





	توصیف و بیان مسئله:
 عـدالت از مفـاهيمي است كه عقل جمعي همه افراد بشـر، آن را نيكو مي‌شمرد. عدالت بـه مثابـه مفهـومي، بـا سـطح انتزاع بسيار بـالا، از ديـربـاز ذهـن بشـر را بـه خـود مشغول داشته است تا جايي كه مباحثه درباره چيسـتي عدالت، به مثابه يكي از محوري‌ترين سئوالات فلسـفه سياسي، همچنان استمرار دارد. احساس عدالت اجتماعي يكي از مهم‌ترين موضوع‌های سياست‌هاي رفاهي است. يكي از عناصر كليـدي تشـكيل دهنـدة مفهـوم عـدالت اجتماعي، عنصر برابري است كه خود مفهوم قابل درك و ملموسي است، اما از نحوة تركيب آن با ديگر عناصر مي‌توانيم به تعريـف‌هـاي مختلفـي از مفهـوم عـدالت اجتماعي دست پيدا كنـيم. بـه‌عنـوان مثـال تعريفـي از عدالت اجتماعي كـه بـر مبنـاي تركيبـي از دو عنصـر برابري در فرصت‌ها و پذيرش شايستگي‌ها و قابليت‌ها شكل مي‌گيرد با تعريف تك عنصري برابـري در همـه امكانات و امتيازات، كاملاً متفـاوت و متمـايز اسـت و سياست‌هاي اجتماعيِ كاملاً متفـاوت و در بسـياري از موارد متضادي را در پي دارد. در ديد جامعه‌شناختي كاربردي امروز با توجـه بـه بهره‌گيري از انديشه‌هاي مختلف، عدالت در ارتبـاط با مناطق و طبقات مختلف اجتماعي ديده مي‌شود.
به نظر هايك دست يافتن به عـدالت اجتماعي، مسـتلزم آن است كه آحاد جامعه به گونه‌اي سازماندهي شـوند كه بتوان آن چه را كه در جامعه توليد مي‌شود به سهم‌هاي خاصي ميان افراد يا گـروه‌هـا تقسـيم نمـود. بـه عبارت ديگر جامعه بايد به سازمان هدفمنـد تبـديل شود تا بتوان آرمان عدالت اجتماعي را تحقق بخشـيد.
در پژوهش حاضر جهت سنجش ميزان احساس عدالت اجتماعي (متغير وابسته تحقيق)، از دو متغير «عدالت توزيعي و عدالت رويه‌اي» استفاده می‌شود. عدالت توزيعي ناظر به تكـاليف دولـت در برابـر مردم است و چگونگي توزيع مشاغل، مناصب و اموال عمومي را معين مي‌كنـد؛ در واقـع احسـاس عـدالت توزيعي از سوي مردم با انصاف ادراك شده از پيامدها ســر و كــار دارد و بــه منزلــه يــك عامــل بــالقوه بــا كاربردهاي مهم در زمينه‌هاي مختلف سازمان و جامعه در نظر گرفته مي‌شـود. به موجب تغييرات ايجادشده، عدالت درك‌شده از فراگردهايي كه به موجب آن‌ها پيامدها تخصيص مي‌يابند یعنی عدالت رویه‌ای نيز مهم ارزيابي می‌گردد و در بسياري از موارد به مثابه مهم‌ترين تعيين كننده ادراك عدالت در نظر گرفته می‌شود.
نابرابری و احساس نابرابری از مهم‌ترين عوامل در احساس بی‌عدالتی است. اين احساس، پیامدهای عديده‌ای چون افزايش اضطراب اجتماعی، کاهش کرامت انسانی و حساسیت به حقوق اکثريت، فردگرايی، کاهش اعتماد اجتماعی، کاهش تمايل به اخلاق مسئولیت و کاهش روحیۀ همکاری و نظاير آن دارد. تحت تاثیر نظریه‌های ارائه‌شده در این زمینه و خواست و اراده ملت‌ها برای کاهش نابرابری و تحقق عدالت به ویژه در دنیای مدرن نهادها و سازمان‌های مختلفی ایجاد شده‌اند.سیستم‌های تامین اجتماعی از جمله این نهادها است که بر عدالت اجتماعی تاثیرگذار هستند. اصطلاح تأمین اجتماعی در چارچوب اساسنامه اتحاديه بین‌المللی تأمین اجتماعی به معنای هر طرح يا برنامه‌ای است که به دست قوه مقننه يا هر ترتیب اجباری ديگر که اعضای جامعه را در مقابل بروز حوادث ناشی از اشتغال، بیماري‌های ناشی از شغل، حاملگی، بیماری، نقص عضو، پیری، بازنشستگی، بازماندگی و مرگ از طريق پرداخت‌های نقدی يا جنسی حمايت می‌کند. سیستم تأمین اجتماعی سهم مهمی در رفاه انسان‌ها دارد و همچنین دستاوردهای کشورهای پیشرو به تدريج به کشورهای ديگر نیز گسترش می‌يابد. اين سازمان، به‌عنوان يک سازمان بیمه‌ای دارای خدمات متنوعی است که بیمه‌شدگان از آن بهره‌مند است و در ايجاد عدالت و رفاه اجتماعی، آسودگی خاطر و امید به آينده در مردم اکثر جوامع نقش اساسی را به عهده دارد و «بی‌هیچ‌گونه اغراقی در صورت اجرای آن به مفهوم کلّیت آن، بر ساخت جمعیتی، مهاجرت، ساختار اقتصادی جامعه و توزيع مجدد درآمدها، و بعضا جلوگیری از جنبش‌ها، و ساير مسايل از قبیل مرتفع نمودن عوارض بیکاری، کاهش رشد فقر، بیماری و غیره... تأثیر دارد.»
سازمان تامین اجتماعی به‌عنوان يکی از بزرگ‌ترين سازمان‌های بیمه‌ای، که با پوشش 46 میلیون نفر از جمعیت کشور اعم از بیمه‌شدگان و مستمری‌بگیران از خدمات درمانی و بیمه‌ای تامین اجتماعی استفاده می‌نمايند و در نتیجه تحلیل جامعه‌شناختی نقش و جايگاه سازمان تامین اجتماعی بر تحقق عدالت اجتماعی از اهمیت فراوانی برخوردار است.
بنابراين با توجه به اهميت و جايگاه والايي عدالت اجتمـاعي در بين آحاد افراد يك جامعـه، مطالعه حاضـر بـه بررسـي جامعه‌شناختی عـدالت اجتماعي و عوامل موثر بر آن در بین گروه‌های هدف خدمات سازمان تامین اجتماعی اعم از بیمه‌شدگان، بازنشستگان، مستمری‌بگیران و کارفرمایان که بهره‌بردار خدمات دوازده‌گانه سازمان تامین اجتماعی در سطوح بیمه‌ای و حمایتی هستند، مي‌پردازد.

	· اهداف مورد نظر برای تحقیق: 
· هدف اصلی
بررسی احساس برابری و عدالت در بین بیمه‌شدگان، بازنشستگان، مستمری‌بگیران و کارفرمایان سازمان تامین اجتماعی نسبت به خدمات سازمان تامین اجتماعی.
· اهداف فرعی
1. بررسی عوامل موثر بر احساس عدالت اجتماعی رویه‌ای در بین گروه‌های هدف سازمان تامین اجتماعی.
2. بررسی عوامل موثر بر احساس عدالت اجتماعی توزیعی در بین گروه‌های هدف سازمان سازمان تامین اجتماعی.
3. مقایسه احساس عدالت اجتماعی (توزیعی-رویه‌ای) در بین گروه‌های هدف مختلف سازمان تامین اجتماعی اعم از بیمه‌شدگان، مستمری‌بگیران، بازنشستگان، کارفرمایان.
4. بررسی نگرش گروه‌های هدف سازمان تامین اجتماعی نسبت به عملکرد سازمان تامین اجتماعی در تحقق عدالت اجتماعی.

	زمینه‌های استفاده و کاربرد نتایج تحقیق (کاربست آن در سازمان تامین اجتماعی یا حوزه رفاه و تامین اجتماعی):
این بررسی کمک خواهد کرد سیاست‌گذاران، مدیران و کارشناسان در سطح سازمان تامین اجتماعی نسبت به عملکرد سازمان تامین اجتماعی در تحقق اهداف والایی چون عدالت اجتماعی و متناسب با آن سیاست‌گذاری، برنامه‌ریزی و ... را پیگیری نمایند.

	محدوده مکانی و محدوده زمانی
 محدوده مکانی آن در کل کشور خواهد بود. محدوده زمانی آن هشت ماه پس از عقد قرارداد است.

	شرح خدمات مورد انتظار: 
- مرور ادبیات در حوزه عدالت اجتماعی و تدقیق رویکرد پژوهش به عدالت اجتماعی 
- تدوین سنجه‌های عدالت اجتماعی با تمرکز بر رویکرد پژوهش به عدالت اجتماعی
- تهیه پرسشنامه و مصاحبه‌نامه
- نمونه‌گیری
-گردآوری داده‌ها (پرسشگری)
- مصاحبه ساختاریافته  
- استخراج داده‌ها
-تهیه و تنظیم گزارش نهایی (کمّی و کیفی)

	· خروجی‌های موردانتظار:
طرح پژوهشی با شرح خدمات بیان شده .
نتایج این پژوهش منجر به شناسایی احساس عدالت اجتماعی (رویه‌ای-توزیعی) در بین بیمه‌شدگان سازمان تامین اجتماعی درخصوص خدمات 12 گانه سازمان تامین اجتماعی می‌گردد.

	· محدودیت ها و موانع احتمالی پیش رو:
1. [bookmark: _GoBack]دسترسی نداشتن به داده‌های افراد
2. عدم مشارکت افراد

	·  مدت زمان حدودی اجرای پروژه (ماه): 8 ماه

	· سطح مورد نظر برای اجرای طرح:                          خرد □       متوسط ▀        کلان □            
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