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	· عنوان پژوهش:
بررسی و ارزیابی ظرفیت پایگاه رفاه ایرانیان در ایجاد بانک اطلاعاتی یکپارچه  رفاه و تأمین اجتماعی

	· نوع پژوهش :   
                کاربردی □                                    بنیادی                                  توسعه‌ای □            

	· نوع خروجی حاصل از انجام پژوهش:
طرح پژوهشی                گزارش کارشناسی□               سند سیاستگذاری □




لازم به ذکر است در چارچوب پژوهشی موسسه عالی پژوهش تأمین اجتماعی، منظور از طرح پژوهشی، سند سیاست‌گذاری و گزارش کارشناسی به شرح ذیل است:
«طرح پژوهشی»
طرح پژوهشی یکی از انواع قالب‌های تولید علمی محسوب می‌شود که منطبق با اصول علمی روش تحقیق انجام می‌شود. 
«سند سیاست‌گذاری»
«سند سیاست‌گذاری»، گزارشی کوتاه، بی‌طرفانه و موجز در پاسخ به یک سؤال مشخص یا راجع به یک مسئله خاص است که استاندارد صلاحیت برای تهیه سند سیاست‌گذاری، افراد خبره هستند. این گزارش شامل سه بخش زیر می‌شود: بخش اول که به آن «خلاصه مدیریتی» خواهیم گفت، بر روی جلد گزارش، ضمن بیان مشکل در یک یا دو سطر، به ارائه راهکارهای اجرایی منطقی برای آن در حداکثر نصف صفحه می‌پردازد. بخش دوم که گزارش اصلی را تشکیل می‌دهد و در 3 تا 5 صفحه مطابق چارچوب تعیین‌شده تهیه می‌شود، «پیشنهادات سیاست‌گذاری» نامیده می‌شود. بخش سوم که به تحلیل دقیق موضوع و ارائه اسناد پشتیبان آن می‌پردازد، «یادداشت سیاست‌گذاری» نام دارد. هر یک از این سه بخش برای اهداف خاص و مخاطبان ویژه خود تهیه می‌شوند.
«گزارش کارشناسی»
شامل ارائه یک گزارش کامل در خصوص یک موضوع خاص موردنظر است که به یک فرد مجری با سطح صلاحیت حداقل «محقق» واگذار می‌شود تا حداکثر طی 3 ماه، گزارش موردنظر را منطبق با فرمت ارائه‌شده تهیه و ارائه نماید.
«تعریف سطح خرد/متوسط/کلان»
طرح خرد- طرحی است که از حیث مبلغ سه برابر حدنصاب معاملات خرد موسسه می‌باشد.
طرح متوسط- طرحی است که از حیث مبلغ از معاملات خرد فراتر بوده و حداکثر ده برابر سقف حدنصاب معاملات خرد موسسه می‌باشد.
طرح کلان- طرحی است که از حیث مبلغ از سقف معاملات متوسط فراتر باشد. 




	· توصیف و بیان مسئله:
سیاست‌های کلی ابلاغی توسط رهبر انقلاب در حوزه رفاه و تأمین اجتماعی، امیدهای زیادی را برای حل بسیاری از مشکلات سازمان تأمین اجتماعی ایجاد کرده است. این  سیاست‌ها بیش از هر چیز بر تأمین اجتماعی چندلایه، گسترش و پوشش بیمه همگانی و حمایت از قشر فقیر جامعه و حمایت از خانواده و توانمندسازی آن تأکید دارند. عملی سازی سیاست‌های کلی ابلاغی در حوزه رفاه و تأمین اجتماعی بیش از هر چیز نیازمند استفاده از اطلاعات و داده‌هایی است که توصیفی واقعی از وضعیت اقتصادی و اجتماعی مردم در سراسر ایران به دست بدهد.
بسیاری از برنامه‌های عنوان‌شده در سیاست‌های کلی مانند اجرای لایه اول تأمین اجتماعی به‌عنوان پوشش همگانی و پوشش فقرا و مستضعفان، کمک به خانواده‌های بی‌سرپرست و نیازمند، توانمندسازی خانواده‌ها، تسهیل ازدواج و ... همه به گردآوری اطلاعات واقعی نیاز دارند تا از طریق آن‌ها وضعیت اقتصاد و جایگاه طبقاتی افراد شناسایی شود و کمک‌ها به‌صورت عادلانه صورت بگیرد.
پایگاه رفاه ایرانیان پروژه‌ای است که طرف وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی طراحی و اجرا شده است و کار آن گردآوری، دسته‌بندی و تحلیل اطلاعات وضعیت اقتصادی و اجتماعی مردم در سراسر کشور است که هم‌اکنون برای مواردی مانند تعیین یارانه بگیران و دریافت‌کنندگان سبد معیشتی مورداستفاده قرار می‌گیرد. بااین‌وجود شکایت‌ها و درخواست‌های زیادی از طرف مردم برای بازبینی در حذف آن‌ها نشان می‌دهد که این پایگاه هنوز قادر نیست تا اطلاعات کافی و دقیق از وضعیت خانواده‌ها به دست بدهد. بر این اساس پایگاه اطلاعاتی ایرانیان از توانایی و پتانسیل کافی برای تأمین نیازهای اطلاعاتی سیاست‌های کلی ابلاغی برخوردار نیست و نیازمند تغییرات و تقویت بعد نرم‌افزاری و سخت‌افزاری است تا اطلاعات لازم را برای اجرای سیاست‌ها فراهم کند.
این مطالعه به بررسی و شناسایی امکانات موجود نرم‌افزاری و ظرفیت شبکه‌های گرداوری اطلاعات پایگاه رفاه ایرانیان در راستای اجرایی کردن سیاست‌های کلی تامین اجتماعی و با تمرکز بر بخش رفاه و تامین اجتماعی می‌پردازد و تلاش می‌کند تا تغییرات و تلاش‌ها برای بهبود این شبکه را رصد کند و در اختیار سیاست‌گذاران قرار دهد.
نتایج این مطالعه می‌تواند به اجرای دقیق و درست سیاست‌های کلی در حوزه اجرایی کردن لایه اول تأمین اجتماعی و عدالت اجتماعی در تأمین نیازهای نیازمندان و فقرا کمک کند.

	· اهداف موردنظر برای تحقیق:
· هدف اصلی:
-  بررسی و ارزیابی ظرفیت پایگاه رفاه ایرانیان در ایجاد بانک اطلاعاتی یکپارچه  رفاه و تأمین اجتماعی
· اهداف فرعی
· بررسی و شناسایی مبانی نرم‌افزاری شبکه رفاه ایرانیان
· بررسی، شناسایی و تحلیل سیاست‌ها و برنامه‌های موجود استقرار و تقویت پایگاه رفاه ایرانیان
· شناسایی و بررسی شبکه‌های جمع‌آوری اطلاعات برای پایگاه رفاه ایرانیان 
· ارزیابی نقاط ضعف و مثبت پایگاه رفاه ایرانیان در وضعیت فعلی آن
· شناسایی، رصد و ارزیابی برنامه‌ها و اقدامات توسعه نرم‌افزاری پایگاه رفاه ایرانیان با رویکرد اجرای سیاست‌های کلی ابلاغی در حوزه رفاه و تامین اجتماعی
· 

	زمینه‌های استفاده و کاربرد نتایج تحقیق (کاربست آن در سازمان تأمین اجتماعی یا حوزه رفاه و تأمین اجتماعی):
1- بهره‌گیری از نتایج گزارش در  ارتقاء سیاست‌گذاری  حوزه رفاه و هدایت هدفمند برنامه ها به سمت برنامه‌های توانمند ساز و اثربخش
2- ایجاد یک زمینه و پشتیبان عملی برای اجرایی سازی سیاست‌های کلی 
3-   کمک به توسعه و تقویت شبکه جمع‌آوری اطلاعات پایگاه رفاه ایرانیان در راستای اجرای سیاست‌های کلی 
4- بهره‌گیری از نتایج پژوهش می‌تواند به اجرایی شدن  بهتر سیاست‌های کلی کمک کند.

	· محدوده مکانی و محدوده زمانی
محدوده مکانی : تهران
محدوده زمانی: اول  خرداد تا پایان مرداد شهریور 1401

	· شرح خدمات مورد انتظار:
1- طرح‌ریزی استراتژی انجام پروژه مطابق نیاز کارفرما
2- طراحی روش انجام پروژه (مطالعه نظری و کتابخانه‌ای، تحلیل)
3- گردآوری داده‌ها و اطلاعات (اعم از مطالعه کتابخانه‌ای، مصاحبه با نخبگان و صاحب‌نظران حوزه رفاه و تأمین اجتماعی، تحلیل گفتمان سیاست‌های کلی ابلاغی)
4- تجزیه‌وتحلیل اطلاعات و داده‌های کمی و کیفی
5- [bookmark: _GoBack]بررسی وضعیت بانک اطلاعاتی رفاه و تامین اجتماعی و امکان تبادل اطلاعات آن با پایگاه اطلاعات رفاه ایرانیان
6- ارزیابی امکان آزمون تعیین وسع با استفاده از داده های پایگاه اطلاعات رفاه ایرانیان
7- تهیه و ارائه گزارش جامع و خلاصه مدیریتی ارزیابی به همراه کلیه مستندات و پیوست‌ها 
8- تهیه گزارش سیاستی
9- ارائه گزارشات منظم دو هفته یک‌بار در خصوص نحوه پیشبرد پروژه

	خروجی‌های مورد انتظار :
1- تدوین  و ارائه گزارش جامع ارزیابی شامل:
· مروری بر پیشینه و محتوای مطالعه 
· ارائه مبانی و پیشینه نظری مفاهیم و واژگان
· تشریح روش شناسی پژوهش 
· خلاصه توصیفی یافته‌ها 
· تجزیه‌وتحلیل یافته‌ها
· پیوست‌ها شامل داده‌ها، متن مصاحبه‌ها و اسناد تحلیل‌شده و غیره
2- تدوین  و ارائه گزارش خلاصه سیاستی حاصل از ارزیابی شامل:
· توضیحی کوتاه در مورد فرایند برنامه (یک پاراگراف)
· اهداف ارزیابی و محورهای تمرکز آن (یک پاراگراف)
· مدل منطقی (یک صفحه)
· روش ارزیابی، شیوه گردآوری داده و متد تحلیل یافته‌ها (یک پاراگراف)
· نوع و کمیت داده‌های گردآوری‌شده، تعداد و نوع مصاحبه‌ها(انفرادی/ مصاحبه کانونی)، تعداد و ترکیب افراد مصاحبه شده، اسناد و دیگر منابع مورد استفاده (دو پاراگراف یا یک جدول)
· پیشنهادها (ترجیحاً اینفوگرافیک)
3- تدوین و ارائه گزارش بهبود سیاستی شامل موارد زیر:
· ارائه پیشنهادات و راهکارهای اجرایی جهت اصلاح و بازنگری برنامه هم در بعد اجرا و هم در صورت لزوم هدف‌گذاری مجدد (ازلحاظ نحوه ارائه خدمت و دامنه تحت پوشش جامعه هدف)
· ارائه پیشنهاد در خصوص چگونگی مدل‌سازی و استفاده از نتایج مطالعه در سیاست‌گذاری‌های آتی 
· پیش‌بینی برآورد تأثیرات در آینده و مقایسه کلی با گزینه‌های جایگزین سیاستی

	محدودیت‌ها و موانع احتمالی پیش رو:
دسترسی به اطلاعات در مورد پایگاه رفاه ایرانیان ممکن است سخت باشد. 

	·  مدت‌زمان حدودی اجرای پروژه (ماه):
3 ماه

	· سطح موردنظر برای اجرای طرح:                          خرد □        متوسط          کلان □            
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