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	ردیف
	عناوین 
	جزئیات

	1
	عنوان 
	چالش های مدیریتی اعمال نظام ارجاع و استقرار برنامه پزشک خانواده ( در بازه زمانی 20 سال گذشته)

	2
	مبانی
	این گزارش با استناد به موارد زیر تدوین خواهد شد:
قوانین بالادستی: بند (ب) ماده ۹۱ قانون برنامه چهارم توسعه (۱۳۸۴) مبنی بر استقرار نظام ارجاع و پزشک خانواده، و قوانین برنامه‌های پنجم و ششم توسعه .
مدل‌های تحلیل سیاست
ابعاد شش‌گانه نظام سلامت WHO: شامل حاکمیت و رهبری، تأمین مالی، نیروی انسانی، فناوری و تجهیزات، نظام اطلاعات سلامت، و ارائه خدمات به عنوان چارچوب اصلی تحلیل چالش‌ها .

	3
	اهداف
	تبیین ناکارآمدی‌های ساختاری در حوزه‌های حاکمیت، تأمین مالی و نیروی انسانی .
تحلیل موانع فرآیندی نظیر ضعف در نظام ارجاع الکترونیک، نارضایتی ذی‌نفعان و مشکلات نوبت‌دهی .
ارزیابی پیامدهای ناشی از این چالش‌ها بر شاخص‌های سلامت، عدالت در دسترسی و کارایی نظام سلامت .
ارائه راهکارهای عملیاتی و اولویت‌دار برای رفع موانع شناسایی‌شده بر اساس تجارب موفق بین‌المللی.

	4
	فازها
	· مطالعه و مرور مستندات
· تحلیل کیفی و مصاحبه با ذی‌نفعان
· طبقه‌بندی و تحلیل یافته‌ها
· تدوین گزارش نهایی و ارائه راهکار

	5
	روش اجرا/ابزارها
	بررسی اسناد
مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافته
تحلیل کیفی داده ها با نرم‌افزار تحلیل کیفی
چارچوب مثلث سیاستگذاری والت و گیلسون
ابعاد شش‌گانه نظام سلامت WHO

	6
	خروجی نهایی
	گزارش کارشناسی

	7
	برنامه زمانی
	3 ماه



