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	· [bookmark: _GoBack]عنوان پژوهش:  طراحی الگوی جامع پوشش بیمه تامین اجتماعی برای شاغلین اقتصاد دیجیتال

	· نوع پژوهش :   
                کاربردی ■                                    بنیادی □                                  توسعه‌ای □            

	· نوع خروجی حاصل از انجام پژوهش:
طرح پژوهشی ■                 گزارش کارشناسی □               سند سیاستگذاری □




لازم به ذکر است در چارچوب پژوهشی موسسه عالی پژوهش تامین اجتماعی، منظور از طرح پژوهشی، سند سیاستگذاری و گزارش کارشناسی به شرح ذیل است:
«طرح پژوهشی»
طرح پژوهشی یکی از انواع قالب‌های تولید علمی محسوب می شود که منطبق با اصول علمی روش تحقیق انجام می‌شود. 
«سند سیاست‌گذاری»
«سند سیاست‌گذاری»، گزارشی کوتاه، بی‌طرفانه و موجز در پاسخ به یک سؤال مشخص یا راجع به یک مسئله خاص‌‌ است که استاندارد صلاحیت برای تهیه سند سیاست‌گذاری، افراد خبره هستند. این گزارش شامل سه بخش زیر می‌شود: بخش اول که به آن «خلاصه مدیریتی» خواهیم گفت، بر روی جلد گزارش، ضمن بیان مشکل در یک یا دو سطر، به ارائه راهکارهای اجرایی منطقی برای آن در حداکثر نصف صفحه می‌پردازد. بخش دوم که گزارش اصلی را تشکیل می‌دهد و در 3 تا 5 صفحه مطابق چارچوب تعیین‌شده تهیه می‌شود، «پیشنهادات سیاست‎‌گذاری» نامیده می‌شود. بخش سوم که به تحلیل دقیق موضوع و ارائه اسناد پشتیبان آن می‌پردازد، «یادداشت سیاست‌گذاری» نام دارد. هر یک از این سه بخش برای اهداف خاص و مخاطبان ویژه خود تهیه می‌شوند.
«گزارش کارشناسی»
شامل ارائه یک گزارش کامل در خصوص یک موضوع خاص موردنظر است که به یک فرد مجری با سطح صلاحیت حداقل «محقق» واگذار می‌شود تا حداکثر طی 3 ماه، گزارش مورد نظر را منطبق با فرمت ارائه‌شده تهیه و ارائه نماید.
«تعریف سطح خرد/متوسط/کلان»
طرح خرد- طرحی است که از حیث مبلغ سه برابر حد نصاب معاملات خرد موسسه می باشد.
طرح متوسط- طرحی است که از حیث مبلغ از معاملات خرد فراتر بوده و حداکثر ده برابر سقف حد نصاب معاملات خرد موسسه می باشد.
طرح کلان- طرحی است که از حیث مبلغ از سقف معاملات متوسط فراتر باشد. 




	· توصیف و بیان مسئله:
گذار جوامع معاصر به اقتصاد دیجیتال، یکی از مهم‌ترین دگرگونی‌های ساختاری در بازار کار طی دهه‌های اخیر به شمار می‌رود. رشد روزافزون پلتفرم‌های عرضه ی خدمات (اعم از حمل‌ونقل، تحویل کالا، خدمات خانگی، آموزش مجازی و خدمات مالی)، گسترش کار مبتنی بر پروژه و قراردادهای کوتاه‌مدت و ظهور اشکال نوین اشتغال مانند کار گیگ  و کار از راه دور، چهره اشتغال را از رابطه کاری باثبات و تمام‌وقت «کارفرما- کارگر» به شبکه‌ای از تعاملات منعطف، چندگانه و فاقد مرزهای سازمانی سنتی تغییر داده است. این تحول اگرچه فرصت‌های بی‌سابقه‌ای برای مشارکت اقتصادی، به‌ویژه برای جوانان، زنان و گروه‌های کم‌برخوردار ایجاد کرده، اما در همان حال، پیش‌فرض‌های بنیادین نظام‌های بیمه‌ای را که بر پایه رابطه استخدامی رسمی، کارفرمای مشخص و درآمد ثابت و قابل‌اثبات طراحی شده‌اند، به چالش جدی کشانده است.
نظام بیمه تأمین اجتماعی ایران نیز از این قاعده مستثنی نیست. قانون تأمین اجتماعی مصوب ۱۳۵۴ و سازوکارهای اجرایی آن، از جمله ماده ۳۸ این قانون در خصوص احراز رابطه کار و بازرسی از کارگاه‌ها، بر منطق «کارگاه» و «رابطه کارفرمایی» استوار شده‌اند؛ منطقی که در برابر واقعیت‌های شاغلان پلتفرمی- درآمد متناوب و غیرقابل‌پیش‌بینی، فقدان قرارداد کار مکتوب، تعدد همکاری‌ها با چند پلتفرم یا کارفرمای هم‌زمان و نبود محل کار فیزیکی مشخص - عملاً با خلأهای شناختی، حقوقی و اجرایی گسترده‌ای مواجه است. نتیجه این ناهماهنگی، محرومیت بخش قابل‌توجهی از نیروی کار فعال در اقتصاد دیجیتال از پوشش بیمه‌ای، یا پناه‌بردن آنان به پوشش‌های حداقلی و بی‌ثبات (نظیر بیمه حرف و مشاغل آزاد و بیمه اختیاری) است که نه‌تنها حمایت‌های کافی در برابر ریسک‌های بیماری، ازکارافتادگی و سالمندی فراهم نمی‌کند، بلکه به‌مرور زمان تهدیدی جدی برای پایداری مالی صندوق‌های بیمه‌ای نیز به شمار می‌آید؛ چه آن‌که بخشی فزاینده از ارزش‌افزوده اقتصاد ملی به فعالیت‌هایی تعلق می‌گیرد که عملاً خارج از چرخه مشارکت بیمه‌ای قرار دارند.
اهمیت این موضوع وقتی دوچندان می‌شود که به چشم‌انداز توسعه‌ای کشور نظر افکنیم. اسناد بالادستی و سیاست‌های کلی ابلاغی در حوزه اقتصاد مقاومتی، اقتصاد دیجیتال و اشتغال، بر گسترش کسب‌وکارهای نوین، حمایت از استارتاپ‌ها و رسمیت‌بخشی به اقتصاد پلتفرمی به‌عنوان موتورهای خلق اشتغال و رشد بهره‌وری تأکید دارند. اما توسعه پایدار این بخش بدون اتصال آن به نظام حمایت اجتماعی، هم از منظر عدالت اجتماعی (جلوگیری از شکل‌گیری قشر «کارگران درجه دوم» فاقد حمایت) و هم از منظر پایداری مالی بلندمدت نظام تأمین اجتماعی، ناقص و پرخطر خواهد بود. بدین‌ترتیب، مسئله پوشش بیمه‌ای شاغلان اقتصاد دیجیتال نه یک موضوع حاشیه‌ای و آینده‌نگرانه، بلکه یک اولویت راهبردی زمان‌دار برای سیاست‌گذاران رفاه و تأمین اجتماعی است.
طرح پژوهشی حاضر ذیل اولویت پژوهشی هشتم مدیر عامل محترم سازمان تامین اجتماعی تحت عنوان «سازگارسازی نظام بیمه‌های اجتماعی با پویایی کسب‌وکارهای نوین، اقتصادهای نوظهور (اقتصاد دیجیتال، اقتصاد اشتراکی و فناوری‌های مالی)» تعریف شده و با هدف «طراحی الگوی جامع پوشش بیمه تأمین اجتماعی برای شاغلین اقتصاد دیجیتال» دنبال می‌شود. انتظار می‌رود حاصل این پژوهش، ارائه الگویی بومی، عملیاتی و پایدار باشد که ضمن سازگاری با ظرفیت‌ها و محدودیت‌های حقوقی و اجرایی سازمان تأمین اجتماعی، امکان پوشش بیمه‌ای گروه‌های مختلف شاغلان پلتفرمی را با رعایت اصل تناسب‌سازی حق بیمه با درآمد و الگوی اشتغال، فراهم سازد و از تجربیات موفق بین‌المللی در این زمینه بهره گیرد. بدین‌سان، این طرح در تلاقی سه حوزه «حقوق کار و تأمین اجتماعی»، «اقتصاد دیجیتال» و «مدیریت صندوق‌های بیمه‌ای» قرار می‌گیرد و خروجی آن می‌تواند مبنای تصمیم‌سازی برای اصلاح قوانین و مقررات، بازطراحی فرآیندهای اجرایی و توسعه زیرساخت‌های فناورانه سازمان تأمین اجتماعی قرار گیرد.

	· اهداف مورد نظر برای تحقیق:
· هدف اصلی
طراحی یک الگوی جامع، پایدار و دیجیتال‌محور برای پوشش بیمه‌ای شاغلین اقتصاد دیجیتال.
·  اهداف فرعی
1. شناسایی و تیپ‌شناسی شاغلین اقتصاد دیجیتال: احصای انواع فعالیت‌های اقتصادی در بستر پلتفرم‌های دیجیتال (حمل‌ونقل، تحویل کالا، خدمات خانگی، آموزش مجازی، خدمات مالی/فین‌تک و…) و دسته‌بندی شاغلین بر اساس شاخص‌هایی مانند ماهیت رابطه با پلتفرم (وابسته، نیمه‌وابسته، مستقل)، الگوی درآمدی (مستمر، متناوب، فصلی)، ساعت کار، تعدد همکاری‌ها و غیره.
2. واکاوی چالش‌ها و خلأهای حقوقی: بررسی تطبیقی مفاد قوانین تأمین اجتماعی و مقررات مرتبط با احراز رابطه کار، بیمه حرف و مشاغل آزاد و بیمه اختیاری، در برابر واقعیت‌های حقوقی اشتغال پلتفرمی (فقدان قرارداد کتبی، نبود کارگاه فیزیکی، ابهام در رابطه کارفرمایی) و احصای فهرست مصداقی خلأهای قانونی و مقرراتی.
3. طراحی الگوهای تأمین مالی و تسهیم حق بیمه: تدوین سناریوهای مختلف برای تعیین سهم شاغل، پلتفرم یا کارفرمای اقتصادی و دولت (در موارد لازم).
4. طراحی سازوکارهای اجرایی دیجیتال‌محور: ارائه فرآیندهای احراز اشتغال، ثبت‌نام آنلاین، محاسبه خودکار حق بیمه، وصول مبتنی بر تراکنش و اتصال سامانه‌ای سازمان تأمین اجتماعی با زیرساخت‌های داده‌ای پلتفرم‌ها و نظام مالیاتی.
5. ارائه نقشه راه اجرا و اصلاحات نهادی: تدوین برنامه مرحله‌ای پیاده‌سازی (شامل پایلوت در بخش‌های منتخب)، تعیین تکالیف نهادهای ذی‌ربط و پیشنهاد اصلاحات قانونی، مقرراتی و بخشنامه‌ای لازم.

	· زمینه‌های استفاده و کاربرد نتایج تحقیق (کاربست آن در سازمان تامین اجتماعی یا حوزه رفاه و تامین اجتماعی):
· بازطراحی فرآیندهای بیمه‌پردازی (ثبت‌نام، احراز اشتغال، محاسبه و وصول حق بیمه) برای شاغلین اقتصاد دیجیتال در چارچوب اختیارات سازمان.
· مبنای فنی برای بازنگری آیین‌نامه‌ها و بخشنامه‌های مرتبط.
· توسعه زیرساخت‌های سامانه‌ای و فناورانه.
· افزایش ضریب پوشش بیمه‌ای و جذب گروه‌های جدید بیمه‌شدگان، با حفظ پایداری مالی صندوق.

	· خروجی‌های موردانتظار :
1. گزارش تحلیلی جامع (وضعیت موجود و تجارب جهانی).
2. سند مدل حقوقی (پیش‌نویس اصلاحات قانونی و تفسیرهای جدید).
3. مستندات فرآیند دیجیتال
4. نقشه راه پیاده‌سازی (زمان‌بندی گام‌به‌گام اجرای طرح).

	·  مدت زمان حدودی اجرای پروژه (ماه):
8 ماه

	· سطح مورد نظر برای اجرای طرح:                          خرد □        متوسط ■           کلان □            
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